
自然人憑證個人化網頁專區 

使用前須知： 
請先安裝 ActiveX 及 HICOS 卡片管理工具 2.1.8。 

ActiveX 安裝說明 

一 
1.當第一次進入自然人憑證個人化網頁專區時， 網站會出現以下提示訊息。 
   點選該訊息，再點選安裝。 

 

2.點選安裝，，待完成後即可繼續使用本系統 

 
註：如登入時出現以下訊息，請確認是否已經安裝或執行元件。 

 

手動安裝 ActiveX 說明 
如上述方式安裝失敗或無法安裝，請執行以下手動安裝步驟。 
1.請以系統管理員帳號執行以下步驟。下載'HiPKI 套件客戶端元件'。 
   下載元件時，會顯示「檔案下載」對話視窗。 

 



 
2.建議選擇「儲存」、「另存新檔」至「儲存」桌面，便於安裝更新元件。 

 
3.先將使用網頁 IE 瀏覽器全部結束，用解壓縮程式自行解開「CHTSecurityClient.zip」檔

案至桌面或其他資料夾再執行安裝程序。 

 
 
4.執行「CHTSecurityClient.zip」檔案內之 install.bat，用滑鼠雙擊兩下執行安裝程式。 

 



 
5.安裝順利完成後點選右上角「X」或鍵盤任意鍵離開，之後開啟 IE 瀏覽器，即可順利執行

作業。 
註：若出現「存取被拒」表示權限不足，請確認您的電腦使用者權限 
如何安裝 HiCOS 卡片管理工具？ 
A：請點選 HICOS 卡片管理工具 2.1.8，或至自然人憑證管理中心網站（網址：

http://moica.nat.gov.tw）點選 文件下載 ／ 檔案下載  
 ／ HiCOS 卡片管理工具 2.1.8 版／ 檔案下載，請先儲存至桌面後，完成下載並解壓縮

後再安裝 HiCOS Client v2.1.8 

程式安裝完後電腦請重新開機。 

二、如何登入系統： 
(1)將自然人憑證 IC 卡放入讀卡機，請連上【自然人憑證個人化網頁專區】並在網頁左上方

輸入【憑證 PIN 碼】後，請按【插卡登入】 
 按鈕鍵。 

 

(2)提示訊息：使用本系統後請記得登出，請按【確定】，表示你已成功登入會員系統。 

 


